FORMULARIO DE DESISTENCIA

S6 deverd preencher e enviar este formulario se desejar rescindir o contrato.

A atencdo do Grupo R. Queralté S.A.U., com endereco na Avenida Pino Albar n° 24,
41016, Sevilha.

Pode também envid-lo ou consultar as suas duavidas para 0 nosso e-mail:
clientes@queralto.com

Ou contacte-nos pelo telefone 955 11 12 78

direito que me foi concedida pela Lei 3/2014 de 27 de Marco, que altera o texto revisto
da Lei Geral para o da Lei Geral de Defesa dos Consumidores e Utilizadores no prazo
de 14 dias de calendario a partir da data da sua recepcao 14 dias de calendario a partir
da data da recepc¢éo:

MANIFESTO
l.quenadata.........cccoeuen.... comprei na pagina web do GRUPO R. QUERALTO S.A.U.

(www.queralto.com) o produto com o numero de referéncia da
encomenda: ........ccccceeeennnn.

2. Que fui informado do meu direito de rescindir o contrato de compra dentro de um
prazo de 14 dias de calendéario a partir da recepc¢do da encomenda, sem necessidade
de indicar os motivos.

3. Que junto a este documento de desisténcia, uma copia da factura de compra do
produto adquirido.

4. Que exerco o direito de desisténcia devolvendo o produto em perfeitas condigdes com
a sua embalagem original.

ASSINAO.....ceevieveeiiiiiieas



