
FORMULÁRIO DE RETIRADA

Só deverá preencher e enviar este formulário se desejar rescindir o contrato. À atenção do
Grupo R. Queraltó S.A.U., com endereço na Avenida Pino Albar nº 24, 41016, Sevilha.

Pode também enviá-lo ou consultar as suas dúvidas para o nosso e-mail:
cliente@queralto.pt

D./Mrs. ............................................................. com DNI ..................................., com
endereço em ................................................................................................ e exercendo o
direito que me é concedido pela Lei 3/2014 de 27 de Março, que altera o texto revisto da Lei
Geral de Defesa dos Consumidores e Utilizadores no prazo de 30 dias de calendário a
contar da data da sua recepção:

MANIFESTO:

1. que em ..................... comprei o produto com o número de referência da encomenda:
...................... no website do GRUPO R. QUERALTÓ S.A.U. (www.queralto.com).

2. Que fui informado do meu direito de rescindir o contrato de compra no prazo de 30 dias
de calendário a contar da recepção do produto, sem indicar qualquer motivo.

3. Que junto a este documento de retirada, e uma cópia da factura de compra do produto
adquirido.

4. Que eu exerço o direito de retractação, devolvendo o produto correspondente.

Em .............................. a .......... de .................................. de 20....

Assinado. ........................................


